
2008 年 9月 26 日 

関係各位 

株式会社ヒューマンシステム 

 

ノートパソコン紛失による個人情報の漏洩に関するご報告とお詫び 

 

弊社従業員が個人情報を含むノートパソコンを紛失する事態が、2008 年 9月 22 日に発生いたしま

した。現時点では、個人情報にはお客様の情報は含まれておりませんが、弊社の採用説明会にご応募

いただいた学生の皆様、そして弊社の一部社員の情報が当該パソコンに入っていたことが判明してお

ります。現時点では個人情報のインターネットへの流出など二次的な被害は確認されておりません。 

今回対象となった学生の皆様をはじめ、関係する皆様には多大なるご迷惑、ご心配をおかけしたこ

とを深くお詫び申し上げます。 

 

・紛失の経緯について 

2008 年 9月 22 日、弊社従業員が移動中の電車内にて個人情報を含むノートパソコン１台を置き忘

れいたしました。ただちに駅の忘れ物窓口に確認、および同日中に管轄の警察署にも遺失物届けを

提出いたしましたが、現時点において当該ノートパソコンは発見されておりません。 

 

・紛失した個人情報について 

紛失したノートパソコンに保存されている個人情報については、現在精査を行っている段階であり

ますが、上述の通りお客様の情報が含まれていないことは確認しております。 

 

・今後の対応 

弊社ホームページに今後の経緯も含め掲載してまいります。また、引き続き紛失したノート PC の

捜索を続けてまいります。 

更に再発防止策として、社内規定をもとにした社員教育の更なる徹底をはかり、個人情報の保護、

管理に遺漏なきよう尽力してまいります。 

 

・本件に関するお問い合わせ先 

個人情報相談窓口 

受付時間 

お電話での受付は月曜日から金曜日（祝祭日、年末年始は除く）10時から 17 時 

FAX またはメールでの受付は終日行っております。 

連絡先 

所在地 ：〒108-0014 東京都港区芝 4-5-10 カーニー・プレイス芝 4F 

株式会社ヒューマンシステム 個人情報相談窓口 

TEL ：03-5442-2607 

FAX ：03-5442-2608 

E-mail ：pmark@humansystem.co.jp 

 

以上 


